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Informativa Privacy relativa ai dati personali  

Videosorveglianza delle Sedi della STP S.p.A. 

(artt. 13 e 14 del Regolamento Europeo UE 679/2016) 

Gentile dipendente, utente, fornitore 
in osservanza con quanto previsto dall’art. 13 e 14 del Regolamento Europeo (UE) 2016/679 (Regolamento 
Generale sulla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, di seguito 
“Regolamento” o “GDPR”), La informiamo che le immagini e video a Voi riconosciuti dalla legge quali 
“interessati”, acquisiti tramite gli impianti di videosorveglianza installati presso le sedi della Società Trasporti 
Provinciale S.p.A. (d’ora innanzi STP S.p.A. oppure Società) per la tutela, la sicurezza e la salvaguardia delle 
persone e delle cose, saranno trattati da personale autorizzato che la STP S.p.A. vorrà avvalersi nell’ambito 
della nostra attività, nel rispetto del Regolamento e dei principi di correttezza, in base alle condizioni di liceità 
previste ex art. 6 del Regolamento, trasparenza e tutela della riservatezza da esso previsti.  
Si fa presente che la STP ha provveduto a sottoscrivere i relativi accordi sindacali con le rispettive OO.SS 
aziendali in forza dell'art. 4 comma 1 Legge 300/1970 come modificato dall'art. 23 del D.lgs 14 settembre 
2015 n.151, in materia di videosorveglianza nei luoghi di lavoro ed all'interno degli autobus di linea aziendali 
della STP S.p.A. I già menzionati accordi sindacali sono a disposizione su richiesta presso la segreteria per 
chiunque volesse prenderne visione. 
 

1 Titolare del trattamento dei dati 

Il Titolare del trattamento dei dati, ai sensi dell’art 4 del Regolamento, è la Società Trasporti Provinciale 

S.p.A., con sede legale in Via Barletta 156 – 76125 Trani (BT), (d’ora innanzi “Titolare”) che, nell’ambito delle 

sue prerogative, potrà avvalersi della collaborazione di responsabili e/o persone autorizzate, appositamente 

individuati e nominati all’uopo. 

2 Finalità del trattamento dei dati personali 

I dati conferiti al Titolare, non rientranti nelle categorie particolari di dati personali per come elencati nell’art. 

9 del Regolamento, saranno trattati da STP S.p.A. per le seguenti finalità: 

2a) tutela e salvaguardia del patrimonio aziendale; 

2b) tutela e salvaguardia del personale in servizio presso le sedi aziendali; 

2c) prevenzione e repressione di possibili aggressioni, furti, rapine, danneggiamenti, atti di vandalismo, 

comportamenti antisociali; 

2d) prevenzione di reati penali; 

2e) prevenzione di incendi o di incidenti di sicurezza sul luogo di lavoro. 

3 Base giuridica del Trattamento 

L’acquisizione delle immagini e video viene effettuata dal Titolare nell'intento di perseguire un suo legittimo 

interesse attraverso la raccolta di mezzi di prova ai fini di tutela di persone e beni anche rispetto a possibili 

aggressioni, furti, rapine, danneggiamenti, atti di vandalismo, o finalità di prevenzione di incendi o di 

sicurezza del lavoro. Pertanto, il conferimento dei dati necessari al perseguimento delle finalità sopra 

menzionate ha natura “obbligatoria” mentre la base giuridica è l’interesse legittimo. 

4 Categoria di dati trattati 

I dati trattati sono personali e nello specifico: immagine del volto, caratteristiche fisiche particolari. 
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5 Soggetti autorizzati al trattamento dei dati personali 

I Suoi dati personali saranno resi accessibili solo a persone autorizzate al trattamento all’interno di STP S.p.A. 

Tali soggetti saranno opportunamente istruiti al fine di evitare la perdita, l’accesso ai dati da parte di soggetti 

non autorizzati o di effettuare trattamenti non consentiti dei dati stessi. Inoltre, i Suoi dati potranno essere 

trattati da aziende che svolgono attività per conto di STP S.p.A. in qualità di Responsabili del Trattamento, 

tra cui Società di servizi informatici. 

6 Attività eventualmente affidate all’esterno  

Il Titolare del trattamento, nello svolgimento della propria attività, potrà richiedere occasionalmente ad altri 

operatori il compimento per suo conto di determinati servizi, quali ad esempio servizi elaborativi o altri 

servizi; prestazioni necessarie all’esecuzione delle operazioni o dei servizi richiesti.  

7 Modalità del trattamento 

Ai sensi e per gli effetti dell’art 12 e ss. del Regolamento, desideriamo informarLa che i dati personali da Lei 
comunicatici saranno, registrati, trattati e conservati presso i nostri archivi cartacei ed elettronici, in 
ottemperanza alle misure minime di sicurezza. Le operazioni di trattamento sui dati personali si 
estrinsecheranno nelle seguenti attività̀: raccolta, registrazione, organizzazione, consultazione, elaborazione, 
modifica, selezione, estrazione, raffronto, utilizzo e conservazione. 
Il trattamento dei dati avverrà con l’ausilio di strumenti informatici e telematici secondo logiche strettamente 
correlate alle finalità sopra indicate e comunque adottando specifiche misure di sicurezza nonché procedure 
e misure idonee a tutelarne la sicurezza e la riservatezza e dal personale e dai collaboratori della STP S.p.A. o 
delle imprese espressamente nominate come responsabili del trattamento. 
La raccolta dei dati non ancora in nostro possesso, nello specifico, avverrà mediante: 

• Raccolta di dati presso l’interessato; 
• Raccolta di dati in luoghi pubblici o aperti al pubblico;  

Ulteriori operazioni di trattamento consisteranno, in particolare, in: 
• Registrazione ed elaborazione su supporto magnetico; 
• Impiego di supporti audiovisivi; 
• Elaborazione di dati raccolti da terzi; 
• Affidamento a terzi di operazioni di elaborazione; 

Il trattamento dei dati personali avverrà mediante l’utilizzo di strumenti e procedure idonei a garantirne la 
sicurezza e la riservatezza e potrà essere effettuato, direttamente e/o tramite terzi delegati, sia manualmente 
mediante supporti cartacei, sia mediante l’ausilio di mezzi informatici o strumenti elettronici.  
Non è previsto l'utilizzo delle immagini per altre finalità ed in particolar modo è esclusa la finalità di controllo 
a distanza dell'attività lavorativa secondo anche quanto previsto dall'art.4 dello Statuto dei lavoratori Legge 
n.300/70. 
La documentazione aziendale prodotta: le richieste di accesso alle immagini, le richieste di scarico immagini, 
il certificato di estrapolazione delle immagini, il registro di tracciabilità, il verbale di consegna delle immagini 
(cartaceo e informatico) saranno conservati per il periodo strettamente necessario al perseguimento delle 
finalità per cui sono stati raccolti e comunque non superiore a dieci anni. 

8 Tempi di conservazione dei dati Personali 

Il Titolare del Trattamento procede alla conservazione delle immagini derivanti dall'attività di 
videosorveglianza per un arco di tempo non superiore rispetto a quello necessario per il conseguimento delle 
finalità per i quali sono trattati, infatti STP S.p.A. si è dotata di sistemi di videosorveglianza che registrano e 
archiviano, in modo circolare le immagini memorizzate in formato criptato su un DVR (Digital Video Recorder) 
posizionato in armadietto chiuso a chiave, per un tempo impostato in ossequio alla normativa di riferimento 
e cancella automaticamente le immagini registrate dopo 7 giorni di servizio mediante sovrascrittura; è in ogni 
caso fatta salva la possibilità di conservare oltre tali termini le immagini acquisite in caso di richiesta 
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investigativa da parte dell’Autorità Giudiziaria o dell’autorità di Polizia. 
9 Misure di sicurezza 

Il sistema installato consente di registrare flussi video su supporto magnetico in formato criptato, 
permettendo di poter visionare gli stessi sul già menzionato supporto, previo password di accesso, nel caso 
si rendesse necessaria una indagine visiva relativa a danni provocati da terzi. 
Non è possibile accedere da remoto all’impianto di videoregistrazione (non ci sono porte di accesso in chiaro, 
né è possibile avere una tracciabilità degli IP). 

10 Ambito di trasferimenti dei dati personali 

Nel rispetto delle finalità riportate al punto 2) e ferma restando la eventuale comunicazione a terzi operata 
in esecuzione di obblighi di legge, i dati potranno essere da noi trasferiti verso Paesi appartenenti alla 
Comunità Europea, ai soggetti qui di seguito riportati: 

 nostro personale, opportunamente incaricato ed informato; 
 aziende e professionisti (gestione della manutenzione degli apparati, archivi informatici, etc.) 
 uffici giudiziari, nell’ambito di indagini penali o altri soggetti la cui la facoltà di accedere ai dati sia 

riconosciuta da disposizioni di legge; 
 società, enti e/o persone fisiche che svolgono attività connesse, strumentali e/o di supporto alle 

nostre, o necessarie e/o funzionali all’esecuzione dei contratti o servizi richiesti. 
La visione integrale delle immagini live e registrate sarà consentita solo a soggetti espressamente autorizzati 
da STP S.p.A. Alle immagini potrebbero avere accesso aziende che agiscono in qualità di Responsabili del 
Trattamento, per conto di STP S.p.A., e che hanno sottoscritto un apposito contratto che disciplina 
puntualmente i trattamenti loro affidati e gli obblighi in materia di protezione dei dati, e non verranno mai 
diffusi. 

11 Comunicazione 

I Suoi dati potranno essere comunicati, intendendosi, con tale termine il darne conoscenza ad uno o più 
soggetti determinati, dallo scrivente: Autorità Giudiziarie, Autorità di Polizia; forze armate; uffici giudiziari.  
Le immagini estrapolate a fronte delle richieste pervenute da parte dell’Autorità Giudiziaria o dalla Polizia 
Giudiziaria sono consegnate in copia unica ed STP S.p.A. non conserverà ulteriore copia in quanto cancellate 
da qualsiasi supporto utilizzato per l'estrapolazione. 

12 Diffusione 

La Società non diffonderà indiscriminatamente i Suoi dati, o in altre parole, non ne darà conoscenza a soggetti 
indeterminati, anche mediante messa a disposizione o consultazione. 

13 Sicurezza 

Tutti i dati personali trattati sono protetti da adeguate misure di sicurezza atte a garantire la protezione, 
l'integrità e la riservatezza dei dati stessi nel rispetto delle misure organizzative, fisiche e logiche previste 
dalle disposizioni vigenti. 
Seguiamo rigorose procedure di sicurezza nella conservazione e divulgazione dei dati personali, per 
proteggerli contro la perdita accidentale, la distruzione o il danneggiamento. 
Possiamo divulgare le informazioni dell'utente a terzi di fiducia per gli scopi indicati nella presente 
Informativa sulla privacy. Richiediamo a tutte le terze parti di adottare adeguate misure di sicurezza tecniche 
e operative, per proteggere i dati personali, che siano in linea con la legislazione italiana e dell'UE in materia 
di norme sulla protezione dei dati. 

14 Fiducia e riservatezza 

La Società considera preziosa la fiducia dimostrata dagli interessati che avranno acconsentito al trattamento 
dei loro dati personali e perciò si impegna a non vendere, noleggiare o affittare le informazioni personali ad 
altri. 
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15 Diritti degli interessati 

La informiamo che in qualunque momento, relativamente ai Suoi Dati, mediante esplicita richiesta scritta, 
Lei potrà esercitare i diritti previsti nei limiti ed alle condizioni previste dagli articoli 15-20 del Regolamento.  
L’interessato si può rivolgere a STP S.p.A. in qualità di Titolare del trattamento ai relativi recapiti, per avere 
l’elenco aggiornato dei nostri responsabili del trattamento (vale a dire i nostri fornitori di servizi), e per 
esercitare i seguenti diritti previsti dal GDPR: 
• Diritto di accesso ai dati (art. 15) (potrà richiedere a) le finalità del trattamento; b) le categorie di dati 
personali in questione; c) i destinatari o le categorie di destinatari a cui i dati personali sono stati o saranno 
comunicati, in particolare se destinatari di paesi terzi o  organizzazioni internazionali; d) quando possibile, 
il periodo di conservazione dei dati personali previsto oppure, se non è possibile, i criteri utilizzati per 
determinare tale periodo; e) l'esistenza del diritto dell'interessato di chiedere al titolare del trattamento la 
rettifica o la cancellazione dei dati personali o la limitazione del trattamento dei dati personali che lo 
riguardano o di opporsi al loro trattamento; f) il diritto di proporre reclamo a un'autorità di controllo; g) 
qualora i dati non siano raccolti presso l'interessato, tutte le informazioni disponibili sulla loro origine; h) 
l'esistenza di un processo decisionale automatizzato, compresa la profilazione di cui all'articolo 22, paragrafi 
1 e 4, e, almeno in tali casi, informazioni significative sulla logica utilizzata, nonché l'importanza e le 
conseguenze previste di tale trattamento per l'interessato. Lei ha il diritto di richiedere una copia dei dati 
personali oggetto di trattamento.) 
• Diritto di rettifica (art. 16) Lei ha il diritto di chiedere la rettifica dei dati personali inesatti che lo riguardano 
e di ottenere l'integrazione dei dati personali incompleti. 
• Diritto all’oblio (art. 17) Lei ha il diritto di ottenere dal titolare del trattamento la cancellazione dei dati 
personali che la riguardano se i dati personali non sono più necessari rispetto alle finalità per le quali sono 
stati raccolti o altrimenti trattati, se revoca il consenso, se non sussiste alcun motivo legittimo prevalente per 
procedere al trattamento di profilazione, se i dati sono stati trattati illecitamente, se vi è un obbligo legale di 
cancellarli; se i dati sono relativi a servizi web a minori senza consenso. La cancellazione può avvenire salvo 
che sia prevalente il diritto alla libertà di espressione e di informazione, che siano conservati per 
l'adempimento di un obbligo di legge o per l'esecuzione di un compito svolto nel pubblico interesse oppure 
nell'esercizio di pubblici poteri, per motivi di interesse pubblico nel settore della sanità, a fini di archiviazione 
nel pubblico interesse, di ricerca scientifica o storica o a fini statistici o per l'accertamento, l'esercizio o la 
difesa di un diritto in sede giudiziaria. 
• Diritto alla limitazione del trattamento (art. 18) (Lei ha il diritto di ottenere dal titolare del trattamento la 
limitazione del trattamento quando ha contestato l'esattezza dei dati personali (per il periodo necessario al 
titolare del trattamento per verificare l'esattezza di tali dati personali) o se il trattamento sia illecito, ma Lei 
si oppone alla cancellazione dei dati personali e chiede invece che ne sia limitato l'utilizzo o se le sono 
necessari per l'accertamento, l'esercizio o la difesa di un diritto in sede giudiziaria, mentre al Titolare non 
sono più necessari).  
• Diritto alla portabilità (art. 20) (Lei ha il diritto di ricevere in un formato strutturato, di uso comune e 
leggibile da dispositivo automatico i dati personali che la riguardano fornitici ed ha il diritto di trasmetterli a 
un altro se il trattamento si sia basato sul consenso, sul contratto e se il trattamento sia effettuato con mezzi 
automatizzati, salvo che il trattamento necessario per l'esecuzione di un compito di interesse pubblico o 
connesso all'esercizio di pubblici poteri e che tale trasmissione non leda il diritto di terzo 
Fatto salvo ogni altro ricorso amministrativo o giurisdizionale, ha il diritto di proporre reclamo a un'autorità 
di controllo, segnatamente nello Stato membro in cui risiede abitualmente, lavora oppure del luogo ove si è 
verificata la presunta violazione. 
Gli interessati che ritengono che il trattamento dei dati personali a loro riferiti effettuato attraverso questo 
servizio avvenga in violazione di quanto previsto dal Regolamento hanno la possibilità di inviare una 
comunicazione alla Direzione segreteria.bari@pec.stpspa.it, oppure hanno il diritto di proporre reclamo 
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all’Autorità di controllo (Garante Privacy), come previsto dall’art. 77 del Regolamento stesso, o di adire le 
opportune sedi giudiziarie (art. 79 del Regolamento). 
 Garante per la protezione dei dati personali 

Piazza Venezia n. 11 – 00187 Roma 
Tel +39 06 69677 1 
Fax +39 06.69677.3785 
e-mail: garante@gpdp.it –  
Pec: protocollo@pec.gpdp.it  

16 Esercizio dei diritti 

L’interessato potrà rivolgere a STP S.p.A. in qualità di Titolare del trattamento ovvero al Responsabile della 
protezione dei dati ai recapiti sopra indicati per avere l’elenco aggiornato dei nostri responsabili del 
trattamento (vale a dire i nostri fornitori di servizi), dei soggetti a cui sono comunicati i dati e per esercitare i 
diritti previsti all’art. da 15 del Regolamento.  
In relazione ai dati personali, l’interessato può esercitare i già menzionati diritti previsti, mediante 
comunicazione da inviarsi:  
 Mediante posta elettronica all’apposito indirizzo:  

o pec: segreteria.bari@pec.stpspa.it;  
o email: stpbari@stpspa.it. 

 Mediante lettera raccomandata al seguente indirizzo:  
o Società Trasporti Provinciale S.p.A. - Via Barletta 156 – 76125 Trani (BT) 

 Mediante compilazione del modello disponibile al seguente link:  
o https://www.stpspa.it/wp-content/uploads/2023/06/Modello-Esercizio-Diritti-dellinteressato.pdf 

L’esercizio dei diritti succitati è subordinato ai limiti, alle regole e procedure previste dal Regolamento 
Europeo n. 679/2016 e che l’Interessato deve conoscere e porre in essere. Concordemente a quanto previsto 
dall’articolo 12 comma 3, inoltre, il Titolare fornirà all’interessato le informazioni relative all'azione intrapresa 
senza ingiustificato ritardo e, comunque, al più tardi entro un mese dal ricevimento della richiesta stessa. 
Tale termine potrà essere prorogato di due mesi, se necessario, tenuto conto della complessità e del numero 
delle richieste. Il Titolare del Trattamento informa l'interessato di tale proroga, e dei motivi del ritardo, entro 
un mese dal ricevimento della richiesta. 

17 Dati di contatto del Responsabile della protezione dei dati 
Il Responsabile della protezione dei dati della STP S.p.A. è contattabile all’indirizzo e-mail dpo@stpspa.it  

18 Aggiornamento  

La presente informativa sarà soggetta ad aggiornamenti. STP S.p.A. invita, pertanto, gli interessati che 
intendano conoscere le modalità di trattamento dei Dati Personali raccolti, a richiedere in segreteria 
periodicamente questo documento. 
L'eventuale entrata in vigore di nuove normative di settore, come anche il costante esame ed aggiornamento 
dei servizi all'interessato, potrebbe comportare la necessità di modificare le modalità e i termini descritti 
nella presente Informativa. È pertanto possibile che tale documento subisca modifiche nel tempo. La 
invitiamo, pertanto, a consultare periodicamente questa pagina. Pubblicheremo eventuali modifiche alla 
presente Informativa in questa pagina e, qualora le modifiche fossero rilevanti, provvederemo a 
segnalargliele con una notifica più visibile.     


